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Aufgabe 1: GUI-Gestaltung
Beurteilen Sie die Usability dieses bekannten Online-wérterbuchs:
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positiven und einen negativen Aspekt.

Chunking

| Suchtipps | [§FAQ - Frequently Asked Questions | Copyright & LEQO Dictionary Team 2006 - 2013 | sonuet CPU ps 312

Was ist Thr erster Eindruck dieser Seite, und woher riihrt er? Nennen und begriinden Sie einen
Diskutieren Sie die Einhaltung der Kriterien Minimalistisches Design, visuelle Strukturierung und

Nennen Sie drei verwendete Codierungsformen und diskutieren Sie ihre Wirksamkeit!
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Aufgabe 2: Gestaltungsgrundsiitze

1. Nennen Sie drei spezielle Usabilitykriterien fiir mobile Apps. Warum spielt bei mobilen Apps die user
Experience eine so groBe Rolle? Was versteht man unter skeuomorpischem Design?

2. Was ist Chunking, warum ist es wichtig und wie kann man es erreichen? Welche Bedeutung hat das
Chunking fiir das Langzeitgedichtnis?

3. Was versteht man unter Barrierefreiheit? Nennen Sie drei MaBnahmen zum Abbau von Barrieren auf
Webseiten und erlautern Sie, welche Zielgruppe dadurch unterstiitzt wird. Kann eine Touchscreen-
Anwendung barrierefrei sein?

Aufgabe 3: Usability-Engineering und Evaluation

1. Erldutern sie die Begriffe formative Evaluation, Cognitive Walkthrough, Papierprototyp und
Usability-Test und ordnen Sie sie in den Usability Engineering-Zyklus ein.

2. Als Sieger eines Senioren-Telefon-Wettbewerbs haben Sie den Auftrag bekommen, die
Gebrauchstauglichkeit einer Online-Videothek fiir Senioren zu untersuchen. Thnen wird dazu eine
laufféhige Beta-Version in einem Seniorenwohnheim zur Verfiigung gestellt. Zeit und Budget reichen
fiir zwei Evaluationsverfahren. Erkliren Sie, welche Verfahren sie einsetzen werden, wie Sie sie
vorbereiten und welche Bewertungen Sie jeweils daraus ableiten kénnen.

3. Was ist eine Persona, und wozu dient Sie im Usability Engineering? Beschreiben Sie (kurz) zwei
mdglichst unterschiedliche Personas aus der Zielgruppe der Teilaufgabe 2.

Aufgabe 4 (Testfragen):
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e uSicheRl’. Es ist jeweils "richtig" oder "falsch" anzukreuzen und die Wahl in Stichworten zu

begriinden. Ohne Begrlindung gilt die rage als nicht beantwortet.

) h Ja 1. Je genauer ein GUI-Prototyp ausgefiihrt ist, desto besser kann man ihn in der Evaluation
v/ O nein einsetzen.
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& ja 2. Direkte Manipulation ist fiir Gelegenheitsbenutzer besonders geeignet, weil sie das LZG

O nein entlastet.
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Schrift und feine Konturen sollten méglichst mehrfarbig dargestellt werden, um méglichst
viele Sehzellen anzusprechen.
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Hintergrundbilder sollten grundsétzlich ausblendbar sein.

Gestaltgesetze beschreiben die bewusste Erkennung von Formen und Strukturen aufgrund
bekannter Muster.
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Beim Informationsabruf aus dem LZG ist Wiedererkennen (Recognition) einfacher als
Erinnern (Recall). /75 Y
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Bilder als Navigationssymbole stellen eine potentielle Barriere fiir blinde Nutzer dar.

wnt_bihurbmolm

Bifa ,MW,,L'd/hWéﬁ%(prchMW/M@why Lot Ol
Scleenwact 3 clen Datdhamen ver > Ofoof.

Handlungsprozesse . in denen automatisierte und bewusst gesteuerte Interaktion
kombiniert sind, sind wenig fehleranfiillig.
Lelatting... aon... L26. s HBE. muhn. 2bguech 2t pot oA
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Werden Symbole innerhalb der Anwendung konsistent zur Informationscodierung benutzt, w -~
spielt ihre Bedeutung aupferhalb der Anwendung keine Rolle.
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