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Wiihlen Sie aus den Aufgaben 1-3 eine ab, Aufgabe 4 ist Pflicht! Alle Aufgaben sind 30 Punkte
wert. Es werden nur drei Aufgaben gewertet, kennzeichnen Sie deshalb bitte genau, welche zu werten
sind! Fiir richtige Ansidtze werden Teilpunkte vergeben; es empfiehlt sich, alle Schmierblitter mit
abzugeben, da sie bei der Korrektur oft teilweise richtige Losungen erschlieBen. Als Hilfsmittel ist ein
einseitig handgeschriebenes DINA4-Blatt zugelassen, das abzugeben ist.Jeder Tauschungsversuch
wird nach der RSPO geahndet.
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Alle Fragen wihrend der Klausur sind ausschlieBlich an die Dozentin zu richten! e .
U-Punkte ....... F--
Termin: 8.7.14 10:00 h
Summe Pt.......
] Notel.ie..
Aufgabe 1: Informationsgestaltung
Achtelfinale ACHTELFINALE
Datum Uhrzeit ort Splel Anstof Spielort Heimmannschaft Gastmannschaft Ergebnis
AF1  S328.062014 13:00 (D 18:00 Belo Horizonte Brasilien - Chile Srasiion i B0ES e
AF2 17:00 (D 22:00 Rio de Janeiro Kolumbien - Urugua . Kol 2:0(1
R Kolumbien 13 A
AF3 13.00 (D 18:00 Fortaleza Niederlande - Mexiko - - “
AF4 17:00 (D 22:00 Recife Costa R - Griechenl - Niederlande Bl Mexik 2:1(0:0 ™
AFS 13:00 (D 18:00 Brasilia Frank - Nigeria
AF6 17:00 (D 22:00 Porto Alegre De: == CostaRica = 6:4nE ®
AF7 Di01.07.2014 13:00 (D 18:00 Sao Paulo Argentinien - Schweiz Brasil ] Frankreich Bl Ni 2:0 (0:0 e
AF8 Di01.07.2014 17:00 (D 22:00) Salvador Belgien- USA
0.0 2 mw Deutschiand B T 21n &
Viertelfinale
= Argentinien o S 1:0n @
Datum Uhrzeit (0)4 e
g Beloen =] 1r ™
VF1 Fr04.07.2014 13:00 (D 18:00 Rio de Janeiro
VF2 17:00 (D 22:00 Fortaleza 3
F3 Brasilia VIERTELFINALE
VF4 Salvador AnstoR Spiefort Heimmannschaft Gastmannschaft Ergebnis
Halbfinale R g Franke @ Deutschiand 01(01) o
2 Brasilien Kol 21(10) ¢
Datum Uhrzeit ort Spiel - -
HF1 Di 08.07.2014 17:00 (D 22:00 Belo Horizonte  Sieger VF1 - Sieger VF2 o Afpeadmeon g EEloen LU e
HF2 Mi 09.07.2014 17:00 (D 22:00 Sao Paulo Sieger VF3 - Siege
Salv == Niederiande 43nE. ¢

1. Vergleichen Sie Thren ersten Eindruck der beiden WM-Tabellen: Wie wirkt die Gestaltung auf Sie?

Auf welche wiirden Sie ein Lesezeichen setzen und warum?

2. Vergleichen Sie die Strukturiertheit: Wodurch wird die Struktur jeweils verdeutlicht und wie wirkt
sich das auf die Ubersichtlichkeit und die Entschliisselung der Information aus?

Welche Codierungsformen liegen vor und wie gut unterstiitzen sie die Informationsentschliisselung?

4. Beurteilen Sie die Aufgabenangemessenheit (nehmen Sie dafiir aktualisierte Tabellen an):
Welche Fragestellungen werden unmittelbar unterstiitzt, und wie gut ist die Antwort decodierbar?
Nennen Sie eine weitere Fragestellung, die nicht unmittelbar unterstiitzt wird: In welcher Tabelle ist
sie einfacher zu beantworten, und warum?
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Aufgabe 2: Benutzereigenschaften und Gestaltung

1. Farbei st ein besonders wirkungsvolle Codierungsform, dennoc @e des Minimalismus
weitgehend darauf verzichtet werden. Ist das unter Usabili @hs/ischtspunkten sinnvoll?
Erléiutern Sie auch den Unterschied zwischen Skeuomorphismud und Flat Design und nehmen Sie
Stellung zur Usability der beiden Ansétze. -~ .
//(
2. FErldutern Sie die Bedeutung der drei Sedichtnisformen fiir die Interaktion. Worin liegt die besondere
Bedeutung des Kurzzeitgedachthisses? Was versteht man unter Chunking? Welche optischen

GestaltungsmaBnahmen unterstiitzen das Chunking?

4ht, und irgendetwas werden Sie wahrscheinlich buchen — einen Flug, eine Fahrkarte
oder eine Mitfahrgelegenheit: Beurteilen sie die Relevanz der einzelnen Gestaltungskriterien nach
DIN 9241-110 (,,ASSEFIL®) fiir ein Online-Buchungsportal.

Aufgabe 3: Usability-Engineering und Barrierefreiheit

1. Erldutern Sie die Begriffe Persona, Gestaltgesetze und Card Sorting. Welche besondere Bedeutung
haben Personas bei der Evaluation? Nennen Sie eine Fragestellung, die Sie mit Card Sorting
untersuchen wiirden, und erldutern Sie, warum dieser Aufwand gerechtfertigt ist.

2. Sie entwickeln eine Webanwendung zur Vermittlung von Privatunterricht. Thr Projektleiter lehnt
Papier- und andere Low-Fidelity-Prototypen kategorisch ab, weil seiner Meinung nach allein die
grafische Gestaltung ausschlaggebend fiir die Usability sei. Mit welchen Argumenten iiberzeugen Sie
ihn, doch mit Low-Fidelity-Prototypen zu arbeiten?

3. Welche Personengruppen erfahren Barrieren bei IT-Nutzung? Welche Gesetze und Normen regeln die
barrierefreie Gestaltung von IT-Angeboten? Wie kdnnen blinde NutzerTouchscreens benutzen?

Aufgabe 4 (Testfragen):
Es ist jeweils "richtig" oder "falsch” anzukreuzen und die Wahl in Stichworten zu begriinden. Ohne Begriindung gilt die Frage
als nicht beantwortet.

N ja 1. Beim Informationsabruf aus dem Kurzzeitgeddchinis ist Wiedererkennen (Recognition)
[ nein einfacher als Erinnern (Recall).

Grund .z >ha m»m/o(@/\mf 041#”6,8%}?732(( 7S ...

X

2.3 2l Mde er olwanr fer, OVl ufephals Ih (S VY AV
[ ja 2. MitderSchri tgrofe lasst sich die Wichtigkeit einer Infomation besonders gut codieren. | “a‘ﬁ
nein

Grund ﬁcﬁﬂ“? 55(3&/&53' &CQCCCQQAMS&\ m
G(S‘AL - BeQey 3’\\-\9( T =y %ﬁ%% CL Xe
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[ ja 3. Schrift und feine Konturen sollten moglichst mehrfarbig dargestellt werden, um moglichst
S nein viele Sehzellen anzusprechen.
Grund %ﬂb@&l’.. .L{,Q»\}n«s’r(e;.c.t..».. /m Ll‘&i}t’.fm E M. T‘Q 100 im 0. 2z
s VEI D ‘Ao [osi boer votblac. odLs O3 e Q Jraat €50 AS("?/()AF?"?L\
sl M ja 4. Direkte Mampulatlon ist fur Gelegenheltsbenutzer besonders geelgnet weil sie das © T
\/ «ﬁf nein Langzeitgeddchtnis entlastet.
otlesit .
Grund C:D)I‘C/&/ 2 A [Pri) W'“%‘MMCQGSLZ&(ﬁfa@)%
Joes aﬁasta’ ',‘.hﬂ;.’h.u'f?:‘*'/‘-?s- Sinnvedd ,?]( )
(B/ ja 5. Aufder Ebene der flexiblen Handlungsmuster ist die Hervorhebung von Sonderfillen
nein besonders wichtig.
Grund 39\9,5;. Ebena . L. SC/@_g/"B’I" AN A&é Hta ‘H,.m s Qas...0lbar
ad ja 6. Der Wechsel zwischen hellen und dunklen Seiten fordert Adaptionsarbeit und wirkt
(/ K nein dadurch einer Augenermiidung entgegen.
Grund O cat. S ngwaQ ........ N IR Pt N RSN 3 = o

L ja
i) [ nein

Grund
é( ja
/’ O nein

Grund

7. Bei mobilen Anwendungen ist es w1cht1g, sie plattformiibergreifend gleich zu gestalten.
/u/ mab, le Anisends. Mﬁd%ﬂ%ﬂm@
Entamiechieed. otk »o@mé% oo bs Gtusndlisl

EN
8. Bilder als Navigationssymbole stellen eine potentielle Barriere fiir blinde Nutzer dar.

LA . &.... B ﬂk—'&z fgdg%@ﬁdzﬁ%‘

9. Flieftextblocke bringen Ruhe in die Seitengestaltung und sollten daher normalerweise
Tabellen oder Stichwortlisten vorgezogen werden.

Wi oot kllocdus.sind. o .. S5 St Buchl. Qeahit.....
OQZCOW&\g_,t(xL - ((/Uxb’&. G, l'l ) LU ShC/ loente N L( é,
10. Webseiten mit Javascript-Elementen sind nic M e Aoiten

2,.'.. h v:mcua :%..L\AQW.&Q“@.L.%.. ........... JW&@[M‘ ..............

cht barrzrerefrel.

=, el S@QQC» Ttwfsﬁﬂ/;ﬁ
n«% WIS Fotihomoen o |
%\’/—R—“_ o Rutens ellte__ (}gQQ/OS aks % Viel Glli
w Ve 95“*3 J@"’“\ + WAI-ARA Lur 2K ©
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